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Communication On Progress 09/10

Afrapportering om Bordings CSR indsatser, der relaterer sig til Global Compact

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact.

We welcome feedback on its contents.

WE SUPPORT
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Brief description of nature of business

F.E. Bording A/S

F.E. Bording har selskaber i Danmark, Norge, Sverige og Bangladesh. Bording-koncernen udvikler, szlger og
producerer grafiske og digitale kommunikationslgsninger. Koncernen har gennemgaet en transformation
fra primaert at teelle produktion til i dag, at have fokus og kompetencer er rettet mod radgivning og
udvikling af nye intelligente kommunikationslgsninger for kunderne.

FAKTA OPLYSNINGER

F.E. Bording A/S CVR-nr.: 16229415 Global Compact kontaktperson:
Turbinevej 4-6 Stiftet: 12. april 1918 Kathrine Geisler

2730 Herlev Hjemsted: Gladsaxe Kommunikationsassistent

TIf.: +45 7011 5011 Antal medarbejdere: 256 kge@bording.dk
www.febording.dk Branche: Grafisk og digital kommunikation Medlem af Global Compact siden:
info@bording.dk 9. september 2009
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Statement of support

Bangladesh - et vejvisende startskud

Da vi tilbage i 2007 opstartede Bording Vista Ltd. i Bangladesh, var det et joint venture med en lokal it-
virksomhed i en meget fattig del af verden, der blev til virkelighed. Bording Vista var oprindelig et Danida
Private Sector Program. Et udgangspunkt, der gjorde, at det nye selskab fra start byggede pa FN’s Global
Compact principper. Global Compacts principper om menneske- og arbejdstagerrettigheder blev dermed
prioriterede temaer fra start i en del af verden, hvor det langt fra er en selvfglge. | dag er Bording Vista et it-
kompetencehus, der beskaeftiger 30 bengalske softwareudviklere, test/kvalitetsmedarbejdere og dtp’ere.
Etableringen af Bording Vista, langt vaek fra skandinaviske standarder, var pa mange mader startskuddet til,
at vi fik gjnene op for, at vi pa denne side af kloden har andre behov, nar det gaelder samfundsansvar.

Global Compact - det vigtige skridt

| 2009 valgte vi i F.E. Bording at tilslutte os Global Compact. Denne beslutning har vaeret et vigtigt skridt i
vores arbejde med samfundsansvar. FN’s principper kan veere med til at forventningsafstemme, nar man
laver forretninger, pa tvaers af kultur og landegraenser. Samtidigt favner principperne ogsa, at ‘one-size
does not fit all’. Det betyder, at Global Compact er en fleksibel ramme for udviklingen af vores CSR arbejde.

Forskelligt fokus gger relevans

For os som skandinavisk koncern er der ikke behov for samme fokus i Herlev og Dhaka. | Danmark, Sverige
og Norge prioriteres miljget, og Bording Vista i Bangladesh er det menneske- og arbejdstagerrettigheder,
der har relevans. For vores division Lithotech-Bording, der salger valgmateriale til tredjeverdenslande, er
det klare signaler om ansvarlighed og anti-korruption, der er i centrum. Vi differentierer vores
indsatsomrader, fordi det fokuserer vores processer og resultater.

| Bording arbejder vi med FN’s Global Compact som strategisk referenceramme i vores CSR arbejde. Det ggr
vi, fordi vi har en overbevisning om, at internationalt anerkendte principper og standarder er vaerktgjer til
at seette et niveau og arbejde fremadrettet med de forskelle, som globaliseringen synligggr. Derfor bakker
vi fortsat op om Global Compact og forpligter os til at ggre en forskel inden for menneskerettigheder,
arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-korruption, der hvor vi har forretningsmaessig mulighed for det.

Med venlig hilsen

Hans Therp & Ejvind Sandal
Adm. direktgr Bestyrelsesformand

Paé de folgende sider falger koncernens farste fremskridtsrapport (Communication On Progress/COP) for
perioden 9. september 2009 til 8. september 2010. Det vil sige, at denne afrapportering Igber forskudt af
koncernens regnskabsadr, som faglger kalenderdaret.
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Hvordan ser vi CSR?

I Danmark har vi i mange ar brugt betegnelserne socialt ansvar, samfundsansvar og miljg ansvar. | dag har vi
i stigende grad taget den engelske betegnelse Corporate Social Responsibility eller kort CSR til os. CSR er
alle de aktiviteter en virksomhed involverer sig frivilligt i. Det er de aktiviteter, som ligger ud over lovgivning
og andre reguleringer. Tidligere har man typisk forbundet CSR med filantropi, hvor det i dag i stigende grad
prioriteres, at CSR forankres i virksomhedsdriften. Vi star i dag til ansvar for hele leverancekaden bade
globalt og lokalt. Med globaliseringen er ogsa fulgt et arbejdsmarked, som er drevet af forskellige
mekanismer, love, standarder, kutymer m.m. | Bording ser vi CSR som en mulighed for at arbejde
konstruktivt med de udfordringer, som vi mgder i vores forretningsdrift. Vi ser ogsa CSR og tilslutningen til
Global Compact som en mulighed for at forventningsafstemme med relevante samarbejdspartnere.
Samtidigt er det ogsa en mulighed for at synligggre vores indsatser og arbejde malrettet med at udvikle og
fokusere vores initiativer.

Bording og principperne

Vi kan alle ggre noget. Social ansvarlighed er svaret pa at arbejde med de store forskelle som
globaliseringen og klimaforandringerne synligggr. | Bording-koncernen er vi klar over, at vi ikke kan redde
hele verden, men at vi kan arbejde med de omgivelser vores forretninger er en del af. Med tilslutning til
Global Compact forpligter Bording sig til inden for vores indflydelsessfaere at stgtte et szt af
grundlaeggende vaerdier inden for menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg og anti-korruption.
For mere uddybende information om FN’s arbejde med Global Compact ga ind pa
http://www.unglobalcompact.org/

Bordings CSR hierarki

Siden vi tilsluttede os Global Compact har vi arbejdet med at fa overblik over de indsatser vi pt. har. Vi harii
den forbindelse udarbejdet et CSR hierarki, som kan ses nedenfor.

Global Compact principperne
—vores strategiske referenceramme

Code of Conduct
— vores tilgang og adfaerd

Miljgpolitik Personalepolitik Antikorruption

Ansvarlig leverandgr-
styring og krav, 1SO
ledelse og miljg-
certificeringer

Anszaettelseskontrakter og Vi har nul tolerance i
arbejdsmiljget i forhold til korruption

Bangladesh

Vi arbejder mdlrettet pa at sikre

Diverse initiativer der flere nye medarbejderstillinger i
malrettet reducerer Bangladesh.

Bordings CO2 udledning Der arbejdes pt. pa en seniorpolitik.
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Bordings etiske retnin

gslinjer

Vi har i 2009 valgt at ggre vores etiske retningslinjer eksplicitte. Det er sket som en naturlig fglge af den
ggede efterspgrgsel pa retningslinjer fra omverdenen. Samtidigt har vi i Bording erkendt den risiko og de
udfordringer, der fglger, nar vi arbejder malrettet med at udvide vores marked og deltage i internationale
projekter. Vi har i denne proces set FN’s 10 principper omkring menneske- og arbejdstagerrettigheder,
milj@ og anti-korruption som essentielle principper for ansvarlig forretningsdrift. Principperne er sammen
med arlighed, trovaerdighed og det at satte et godt eksempel en integreret del af vores daglige virke.
Bordings etiske retningslinjer (Code of Conduct) er rettesnor for vores ledelse, medarbejdere, kunder,
leverandgrer og andre samarbejdspartnere omkring vores adfaerd og veerdisaet i Bording-koncernen.
Retningslinjerne er et veerktgj til at sikre en forventningsafstemning mellem involverede parter i vores
forretningsgange. Vores mal er, at vi i Bording altid fglger de hgjeste etiske standarder, og vi seetter
troveerdighed og zerlighed over kortsigtet indtjening. Ligeledes er det vores mal at mindske belastningen af

det omgivende miljg mest muligt.

Menneskerettigheder

Princip Fokus Systemer Aktiviteter Resultater

1. Virksomheder bgr stgtte og Vi anerkender vores Bordings etiske | Bording Vista | Bangladesh har vi et
respektere beskyttelsen af medarbejders retningslinjer. (Bangladesh) har alle fysisk og psykisk arbejds-

internationalt erkleerede
menneskerettigheder og

rettigheder og alle
internationalt vedtagne
konventioner.

Vi mener, at alle vores
medarbejdere har ret til
en tryg arbejdsplads.

Personalepolitik i
Bangladesh.

ISO 14001
miljgledelsessystem i
Danmark.

medarbejdere
anszettelseskontrakter,
jobbeskrivelser,
Ignaftaler og
personalehandbog.

APV-mgder og
handlingsplan. Lgbende
gennemgang af forhold
pa kontorerne i
henholdsvis Danmark,
Sverige og Norge.

miljg af en meget hgj
standard”.

| Danmark har vi i Herlev
og Vejle modtaget en
gren smiley for orden i
vores arbejdsmiljg af
Arbejdstilsynet ved
uanmeldte besgg.

2. sikre sig, at de ikke medvirker Vi ser mangfoldighed Se ovenfor Bording etiske Vi har opnaet, at vores
til kreenkelse af som en ressource og Vil retningslinjer er gjort medarbejdere eksplicit
menneskerettighederne ikke acceptere tilgeengelige for vores kan forventningsafstem-
undertrykkelse af medarbejdere, me med leverandgrer og
minoriteter. leverandgrer og gvrige gvrige samarbejdspart-
samarbejdspartnere. nere.
Vi tror pa ytringsfrihed .
Arbejdstagerrettigheder
Princip Fokus Systemer Aktiviteter Resultater

3. Virksomheder bgr opretholde
organisationsfrihed og effektivt
anerkende retten

til kollektiv forhandling,

Vi vil ikke indga i
forretninger med
samarbejdspartnere, der
ikke anerkender retten

Bordings etiske
retningslinjer.

Personalepolitik i

Der har i aret ikke veaeret
behov for aktiviteter.

Der har ikke veeret issues
pa omradet.

til organisationsfrihed Bangladesh.
og kollektiv forhandling.
4. stgtte udryddelse af alle Vi vil ikke acceptere Se ovenfor Der har i aret ikke veaeret Der har ikke veeret issues

former for tvangsarbejde,

undertrykkelse af
minoriteter.

behov for aktiviteter.

pa omradet.

! Det fysiske arbejdsmiljg har ogsa haft stort fokus. Kontormiljget i Dhaka er indrettet efter europaeiske standarder, derfor er inventaret importeret, sa borde og stole
eks. er justerbare. Arbejdsbelysningen er installeret i loftet, og der er individuelle arbejdslamper ved de enkelte arbejdspladser. Der er air condition i alle arbejdsrum og
der opretholdes et meget hgjt hygiejne niveau i kontormiljget, kantinen og pa toiletterne. Endvidere er der separat kantine med rent drikkevand, kaffe og te. Alle
medarbejderne far firmabetalt frokost, hvor de medarbejdere, som vaelger at medbringe madpakke har adgang til kgleskab og mikroovn. Rent sikkerhedsmaessigt er der
installeret CO2- og pulverslukkere. Her har alle medarbejderne deltaget i et introduktionskursus i brug og betjening af slukningsmaterialet. Da Bangladesh ligger i et
jordskeelvsomrade har alle medarbejdere faet instruktioner i, hvordan man skal forholde sig ved et evt. jordskaelv, denne information har medarbejderne ogsa adgang til

via online kontor system.
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5. stgtte effektiv afskaffelse af
bgrnearbejde, og

Vi accepterer ikke
bgrnearbejde og vil ikke
indga i samarbejder med
organisationer, der
benytter sig af
bgrnearbejde.

Se ovenfor

Der har i aret ikke vaeret
behov for aktiviteter.

Der har ikke veeret issues
pa omradet.

6. eliminere diskrimination i
arbejds- og ansaettelsesforhold.

Vi ser mangfoldighed
som en ressource og vil
ikke acceptere
undertrykkelse af
minoriteter.

Vi opfordrer altid alle
uanset kgn, religion eller
etisk oprindelse om at
sgge vores opsldede
stillinger.

| Bording Vista
(Bangladesh) legger
personalehandbogen og
den daglige ledelse vaegt
pa de blgde veerdier som
mangfoldighed og
anerkendelse. Her
respekteres den enkelte
medarbejder uanset
stilling, religion og kgn

Der har ikke veeret issues
pa omradet.

Miljg

Princip

Fokus

Systemer

Aktiviteter

Resultater

7. Virksomheder bgr stgtte en
forsigtighedstilgang til
miljgmaessige udfordringer,

Andringerne i vores
kerneforretning har
betydet, at vii 2009
udarbejdede en ny
miljgpolitik, der fortsat
har fokus pa at
minimere vores
miljgpavirkning.

Vi sikrer implementering
af Bordings miljgpolitik
gennem struktureret og
systematisk arbejde med
anerkendte
miljgstandarder og -
ledelsessystemer samt
certificeringer.

Hvor det er relevant, er
Bording-selskaberne
certificeret med
eksempelvis 1ISO 14001
miljgledelsessystemet,
arbejder med 1SO 9000,
har Svane- og/eller FSC-
licens.

Vi arbejder kun med
leverandgrer, der har en
formuleret miljgpolitik.

Vi forlanger af vores
leverandgrer, at de er
relevant certificeret og
opfordrer i gvrigt til
systematisk arbejde med
miljg.

| forbindelse med
udarbejdelse af vores nye
miljgpolitik har vi
udarbejdet
miljgskemaer og
procedurer, samt
gennemgaet egne
selskaber og
underleverandgrer for at
danne os et samlet og
opdateret overblik i takt
med at vores
kerneforretning, som
bekendt i dag ser
anderledes ud.

Som fglge af vores nye
miljgpolitik er vi
pabegyndt en proces,
hvor alle koncernens
selskaber arbejder med
at opstille miljgpmal for
den enkelte forretning.

Processen med at opstille
miljpmal og videndele
har resulteret i, at vi i
Igbet af 2009 har faet
tildelt FSC-licens til
trykkeriet i Herlev,
Danmark og
produktionsenheden i
Gotene, Sverige.

Vi har ogsa faet
Svanelicens til bade
produktion og salg af
tryksager i Bording
Graphic og Bording A/S.
Dermed har vi, gennem
fokuseret indsats,
opnaet, at vi kan levere
og certificere tryksager,
der har omtanke pa
miljget.

A-Mail kuverter har ogsa
opnaet Svanelicens til
kuvertproduktionen i
Vejle.

Se ogsa om det nye
samarbejde med KLS
Grafisk Hus der blev
indledt i april 2010
nedenfor.

8. tage initiativer til at fremme
en stgrre miljgmaessig
ansvarlighed, og

Det er koncernens
strategi at deltage i
konsolideringen af den
grafiske branche. Her er
ogsa fokus pa
energibesparelser i
forbindelse med
strukturelle endringer i
forbindelse med
overkapacitet inden for
den grafiske branche .

Bestyrelse og direktion
vurderer Igbende
mulighederne for
minimering af
energiforbruget pa
koncernens enheder.

Vi har veldefinerede
roller for hvem der har
ansvar for at alle
geeldende arbejdsmiljg-
og miljgregler og
standarder fglges.

Outsourcing af Bording
Graphics standardpro-
duktion til KLS Grafisk
Hus, som er Danmarks
forste CO’-neutrale
trykkeri.

Investering i 30 % af KLS
Grafisk Hus, som er
Danmarks fgrste CO*
neutrale trykkeri.

Samarbejdet mellem
Bording Graphic og KLS
Grafisk Hus reducerer
energiforbruget med
mere end 200 ton CO’ fra
de to trykkerier.
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9. tilskynde udvikling og
spredning af miljgvenlige
teknologier.

Vi er forpligtede til at
udvikle produkter, inden
for vores
produktportefglje, der
er miljgvenlige.

Her er fokus iseer p3, at
den ngdvendige viden er
til stede, sa vi i Bording-
koncernen ligger
kraefterne, hvor de
bidrager mest og bedst
muligt. Vi har i den
forbindelse oprettet et
miljgnetvaerk pa tveers af
koncernselskaberne, der
skal sgrge for, at vi stiller
viden omkring
miljghensyn til radighed
for hinanden.

A-Mail Kuverter og vores
tyske partner Mayer-
Kuvert-Network har
siden 2008 arbejdet
malrettet med Igbende
at udvikle
produktionsmetoder og
dermed produkter, der er
miljgvenlige.

P& produktsiden har
Bording introduceret
Skandinaviens fgrste
kuvert produceret af CO’
neutralt papir (A-Mail
kuverter, Bording A/S og
Bording Graphic). Det er
den sakaldte Envirelope-
kuvert serie, der
kombinerer
baeredygtighed med
kvalitet .

Anti-korruption

Princip

Fokus

Systemer

Aktiviteter

Resultater

10. Virksomheder bgr
modarbejde alle former for
korruption, herunder afpresning
og bestikkelse.

Vores mission har det
klare mal, at vi i Bording
skal fglge de hgjeste
etiske standarder.
Derfor seetter vi
integritet og aerlighed
over kortsigtet profit.

Bordings etiske
retningslinjer er
rettesnor for vores
ledelse, medarbejdere,
kunder, leverandgrer og
andre samarbejds-
partnere omkring vores
adfeerd og veerdisaet i
Bording-koncernen.

Hvis nogen i eller udenfor
koncernen hgrer, ser
eller mgder korruption i
nogen som helst form,
opfordrer vi til, at man
kontakter os pa vores
kontaktoplysninger.

Vi har ikke haft nogen
forretningsaktiviteter,
der har bragt osi et
dilemma i forhold til
korruption.

Bordings naeste Communication On Progress
Vores naeste Communication On Progress vil blive afleveret pa FN’s digitale platform inden den 9.

september 2011.

Kontakt os endelig!

Hvis du har nogen spgrgsmal til vores CSR arbejde, denne fremskridtsrapport eller andet, der relaterer sig
hertil, er du meget velkommen til at kontakte Kathrine Geisler pa kge@bording.dk
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